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Prihovor starostu

Vazeni obCania!
Predkladdme Vam Komunitny plan socialnych sluzieb obce TvrdoSovce na obdobie 2016 -

2023, ktory predstavuje jeden zo zakladnych dokumentov pre rozvoj komunitnych sluZieb, samosprav,
miest a obci na uzemi Slovenska.

Komunitny plan je vypracovany v sulade so zakonom €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
aozmene adoplneni zékona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani v zneni neskorSich
predpisov. Komunitny plan predstavuje efektivnu metédu, ktora zabezpeli planovanie obsahu
arozsahu socialnych sluzieb tak, aby zodpovedal S$pecifikdm naSej obce a potrebdm naSich
obyvatelov.

Prostrednictvom komunitného planu si obec stanovi ciele v socialnej oblasti a urCi prostriedky,
pouzitim ktorych sa pribliZi k splneniu vyty¢enych cielov. Vdaka naplneniu cielov ddjde k napredovaniu
a rozvoju nasej obce, k priblizeniu sa k realizacii nasej vizie o zivote v spolo¢nej komunite.

Na vypracovani komunitného planu sa podiefalo viacero externych ainternych
spolupracovnikov, zamestnanci obecného Uradu a v neposlednom rade samotni ob&ania a organizécie
pdsobiace v obci.

Verim, Ze realizacia cielov v socialnej oblasti povedie k napredovaniu obce a uspokoji a naplni
VaSe poziadavky.

VSetkym tym, ktori sa spolupodielali na tvorbe Komunitného planu obce TvrdoSovce, sa chcem
podakovat vo svojom mene ivmene celej obce. Prispeli ste k formulovaniu buducnosti obce
TvrdoSovce.

Ing. Marian Téth

starosta obce TvrdoSovce



Uvod

Vyvoj spoloCnosti zavadza do praxe nové pojmy, nové technologie a nové pristupy. Cela
spolo¢nost prechadza vyvojovym procesom, ktory si vyZaduje pulz doby. V tejto stvislosti sa do praxe
zavadza aj pojem ,komunitné pldnovanie®.

Zmyslom komunitného planovania je aktivizacia obyvatelstva a skvalitnenie poskytovania
socialnych sluZieb spolocnym, koordinovanym postupom. Cielom tejto ¢innosti je najma posilfiovanie
socialnej sudrznosti vSetkych obyvatelov obce a predchadzanie socialnemu vyluéeniu a socialnej
izolacii jednotlivcov a skupin. Hlavnym zdmerom realizacie komunitného planu sociélnych sluzieb je
spokojnost’ obCanov s poskytovanymi sluzbami v obci, zvySenie kvality zivota, aktivny zaujem [udi
0 udrzatelnost a rozvoj komunity obce.

Povinnost obci a miest vypracovat komunitny plan sociélnych sluzieb vychadza zo Zakona €.
448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a 0 zmene a doplneni zékona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom
podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov. Okrem toho, dokument vychadza aj
zinych legislativnych noriem a strategickych dokumentov, ktoré su blizSie Specifikované v hlavnej
textovej Casti komunitného planu. Komunitny plan obce TvrdoSovce na roky 2016 - 2023 bol
vypracovany spolo¢nostou GeminiGroup s.r.0. za vyraznej pomoci predstavitelov a obyvatelov obce,
resp. odbornikov a organizacii pdsobiacich v obci. Vdaka spolupraci viacerych stran, komunitny plan
odzrkadli skuto¢nost v oblasti socialnych sluZieb v obci, a tak umoZiuje samosprave lepSiu a rychlejSiu
orientaciu v potrebach obyvatelov, ¢o prispeje k ich rychlejsiemu a efektivnejsiemu napifianiu.

Komunitny plan obce TvrdoSovce pozostdva ztroch hlavnych Casti: teoretickej, analytickej
a strategickej. V ramci teoretickej Casti sa vymedzila podstata socialnych sluZieb a komunitného
planovania. Tato sekcia dalej uvadza aj zakladné ¢rty, ako aj subjekty komunitného planovania a tiez
legislativne normy a strategické dokumenty, z ktorych komunitny plan vychadza. Analyticka cast sa
zaobera suc¢asnym stavom v oblasti socialnych sluZieb spolu so SWOT analyzou, ktord sumarizuje
silné i slabé stranky, prileZitosti a rizika obce. V poslednej strategickej ¢ vala vizia obce
a navrhli sa konkrétne opatrenia na _jej.desi rebny rozpocet
na realizaci
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Socialne sluzby, komunita, komunitné planovanie

Socialna sluzba je komplexna ¢&innost, ktora sa zameriava na prevenciu vzniku nepriaznivej
situécie, rieSenie nepriaznivej situacie alebo zmiernenie situécie fyzickej osoby, rodiny alebo komunity.
Socialna sluzba sa dalej zameriava aj na zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby
viest samostatny Zivot a na podporu jej zaclenenia sa do spoloCnosti, zabezpecenie nevyhnutnych
podmienok na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb fyzickej osoby. Nakoniec sa zameriava na
rieSenie krizovej socialnej situacie a prevenciu socialneho vylucenia fyzickej osoby a rodiny.

Zakon €. 448/2008 o socialnych sluzbach nepriaznivu situaciu definuje ako ohrozenie fyzicke;
osoby socialnym vylu¢enim alebo obmedzenie jej schopnosti spoloensky sa zaclenit a samostatne
rieSit svoje socialne problémy.

Daldim délezitym pojmom pri zostaveni komunitného planu je komunita. Komunitou podra
zakona €. 448/2008 o socialnych sluzbach rozumieme skupinu oséb, ktora Zije v ur€itom zoskupeni
uréenom najma ulicou, mestskou Castou, obcou, mestom a ktort spajaju spolo¢né zaujmy, hodnoty
aciele. Za zakladnu obciansku komunitu sa povazuje obec, ktord v zaujme obcanov prichadza do
kontaktu so Statom. V tejto sUvislosti bola obciam udelena povinnost mat vypracovany komunitny plan
socialnych sluzieb, ako zakladny nastroj komunitného planovania.

Komunitné planovanie je dobry spdsob ako zacat spolupracu a vytvérat trvalejSie
partnerstva. Viyrazne posiliiuje principy zastupitelskej demokracie v dosledku zapajania sa vSetkych,
ktorych sa danéd oblast tyka. Komunitné pldnovanie sa zaobera problematikou zabezpecovania
socialnych sluZieb v danej obci. Odpoveda na otazky typu aké sociélne sluzby a v akom rozsahu je
potrebné vytvorit na urCitom Uzemi, ako by tieto sluzby mali byt rozmiestnené a aké personélne,
materialne a finanéné zdroje sU na to k dispozicii. Podstatou komunitného planovania je odhadnut
potrebné procesy asnimi sdvisiace finanéné néklady, aby sa zabezpeCila koordinovanost
a efektivnost.

Ciele a principy komunitného planovania

Z vySSie uvedeného textu vyplyva, Zze komunitny plan sluzi na zabezpecenie koordinovanosti
a efektivnosti obce v oblasti socialnych sluzieb. Treba v§ak podotknut, ze komunitné planovanie zahfiia
v sebe hibsi zmysel, ako:

v' posilnenie socialnej sidrznosti vSetkych obyvatelov obce,

v prevencia pred socidlnym vyli¢enim a socialnou izolaciou ohrozenych jednotlivcov
a skupin,

v’ vtiahnutie do Zivota komunity tych, ktori stoja na jej okraji a v niektorych pripadoch
vyvolavaju strach a neistotu, ¢i dokonca predstavuju hrozbu pre inych obyvatelov.

Aby sa zabezpecili spominané ciele komunitného planovania pri tvorbe komunitného planu, je
potrebné dodrziavat urcité principy:

v’ princip triady,
v’ princip rovnosti,
v' princip skutoénych potrieb,
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v' princip kompetencie t¢astnikov.

Zmysel prvého principu spoCiva v spolupraci zadavatelov, poskytovatelov a uzivatelov
socialnych sluZieb. Princip rovnosti vyjadruje pravo kazdého obcana na slobodu vyjadrovania sa
a zaroven zabrafuje pred vylu¢enim a diskriminovanim. Treti princip, t. j. princip skutonych potrieb
hovori o tom, Ze komunitny plan méa vychadzat z charakteristiky si¢asného stavu socialnych sluzieb
v konkrétnej obci. Posledny princip, princip kompetencie castnikov, kladie d6raz na profesionalitu
a zodpovednost.

Uéastnici komunitného planovania

Na tvorbe komunitného planu sa spolupodiefa tzv. komunitnd tridda, kam zaradujeme
zadavatelov, poskytovatelov a prijimatelov komunitnych sluzieb. Okrem vymenovanych G¢astnikov aj
Siroka verejnost pdsobi na tvorbu komunitného planu.

Zadavatelom rozumieme subjekt, ktory je zodpovedny za zaistenie socialnych sluzieb, ktoré
zodpovedaju miestnym potrebdm. Za realizaciu komunitného pléanu nesie politicki zodpovednost.
V systéme verejnej spravy na Slovensku su to obce a mestad. Je dolezité, aby obec uznesenim
zastupitelstva deklarovalo svoju vélu planovat a rozvijat sociélne sluzby. Takéto politické rozhodnutie
potvrdzuje legitimitu komunitného planovania a je zarukou pre zapojenie dalich uCastnikov.

Poskytovatelia socialnych sluzieb predstavuju skupinu, ktora poskytuje socialne sluzby
uzivatefom. Poskytovatelia prispdsobuju svoju ponuku a realizaciu sluzieb na potreby uzivatelov.
V désledku toho by mali reSpektovat zaujmy a potreby svojich klientov, uzivatelov a napifiat ich vizie
kvalifikovanou sluzbou.

Poskytovatelia ponukaju Siroky sortiment socialnych sluZieb, ktoré mozno zaradit do troch
kategorii:

v" poradenské a podporné sluzby rodine a jednotlivcom,
v' sluzby krizovej intervencie,
v" sluzby dlhodobej socialnej, pripadne zdravotnej starostlivosti.

Pod pojmom prijimatel rozumieme subjekt, ktory sa ocitol v nepriaznivej Zivotnej situacii a nie
je schopny tato situaciu sam zvladnut. Stal 8@ odkazany na pomoc inych. Odkazanost fyzickej osoby
na pomoc inej fyzickej osoby sa posudzujé podfa prilohy & 3 § 49 zakona €. 448/2008 Z. z.
0 socialnych sluzbach.

Prijimateflov socialnych sluzieb zaradujeme do nasledovnych skupin:

v' seniori, osoby starsie ako 65 roko:’!

obcania so zdravotnym postihnutim a duSevnymi poruchami ako aj ich rodiny,

v’ tyrané a socialne zanedbavané deti, deti s poruchami spravania sa a rodicia, ktori zanedbavaju
alebo nezvladaju starostlivost awychovu svojich deti, "-\ -
w__neprisposobivi Jednotllvm [udia zavisli od navykovych |atok, trestani, nezvlad ,l i

<




méa obec priebezne informovat verejnost o zdmeroch, vysledkoch a ciefoch komunitného planovania.
Pri priprave komunitného planu su oslovené a vyzvané k spolupraci aj dalSie organizacie, zaujmové
skupiny, obCianske iniciativy, etnické skupiny a iné subjekty, ktorych sa komunitné planovanie tyka.

Legislativne normy a strategické dokumenty

Zakladnu pravnu normu v oblasti sociélnych sluzieb predstavuje zakon ¢&. 448/2008 Z. z.
o socidlnych sluzbach a ozmene adoplneni zakona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
v zneni neskorSich predpisov. Zakon stanovuje pravny rdmec poskytovania socialnych sluzieb,
financovania sociélnych sluzieb a dohfad nad poskytovanim socialnych sluZieb. Spominany zé&kon
0 socialnych sluzbach dalej dopifiaju:

v' zékon ¢&. 369/90 Zb. o obecnom zriadeni v plathnom zneni v zneni neskorSich predpisov,

v' zékon ¢. 417/2013 Z. z. o hmotnej nldzi v zneni neskorsich predpisov,

v’ zékon ¢. 601/2003 Z. z. o Zivotnom minime v zneni neskorsich predpisov,

v’ zékon €. 36/2005 Z. z. o rodine v zneni neskorsich predpisov,

v" zakon ¢. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a socialnej kuratele v zneni neskorsich
predpisov,

v’ dalSie zakony.

Okrem uvedenych legislativnych noriem podklad pre spracovanie komunitného planu tvoria aj
viaceré strategické dokumenty:

Miestne dokumenty

o o] am hqspodarskeho a socialneho rozv01a obce TvrdoSovce na roky 2008 — 2016

[ 31 n socialnych sluzieb obceg Tvrdo ovce na roky 2011 -2015
"’ fl
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Analyticka ¢ast’

Socio-demograficka analyza

Zakladom analytickej Casti Komunitného planu obce TvrdoSovce je socio-demograficka analyza
obce. Ako vychodiskovy dokument bol pouZzity Program hospodarskeho a socialneho rozvoja obce
TvrdoSovce na roky 2008 — 2016 a Komunitny plan socialnych sluzieb obce TvrdoSovce na roky 2011 -
2015. Udaje zo spominanych dokumentov boli doplnené zo zdrojov réznych verejnych indtittcii, ako
napriklad Statisticky urad Slovenskej republiky, prislusny Urad prace, socialnych veci a rodiny a pod.
Program hospodarskeho a socialneho rozvoja obce TvrdoSovce 2008 — 2016 uvadza SirSi zaber
o0 obyvatelstve a charakterizuje ho na zéklade roznorodych kritérii. V komunitnom plane sa budeme
zaoberat iba vybranymi charakteristikami v ramci ciefovych skupin, pre ktoré je urCeny systém
socialnych sluzieb. Detailny opis tychto vybranych skupin umozni samosprave lepSie spoznat
prostredie, kde sa komunitné planovanie odohrava a od ktorého sa odvija. V ramci tejto podkapitoly
blizSie Specifikujeme zakladné skupiny uZivatelov socialnych sluzieb a v nasledujucej podkapitole
uvedieme konkrétne moznosti vyuzivania socialnych sluzieb v obci.

Obyvatelia, rodiny, deti a mladez

Uroveli socialneho rozvoja charakterizuje viacero ukazovatelov, medzi ktoré patri aj
demografickd situacia a zlozenie obyvatelstva. Pre demograficky vyvoj je vo vSeobecnosti
charakteristicky znizujuci sa prirodzeny prirastok obyvatelstva a starnutie populécie. Uvedeny trend je
mozné sledovat aj pri analyze vyvoja obyvatelstva v obci TvrdoSovce. Za poslednych desat rokov sa
celkovy pocet obyvatelov obce zniZil 0 132 0sbb. Hoci v rokoch 2005 — 2008 je mozné sledovat narast
poc¢tu obyvatelov, od roku 2009 vyvoj uz mé kolisavu tendenciu. Od roku 2012 nastal kontinualny
pokles v celkovom pocte obyvatelstva.

Tab. €. 1 Vyvoj poétu obyvatelov obce TvrdoSovce
Rok 2005 2006 \ 2007 2008 \ 2009 2010 2011 2012 \ 2013 2014 2015

Pocet

obyv 5285 | 5292 | 5314 | 5319 | 5301 | 5316 | 5180 | 5211 | 5181 | 5172 | 5153

Zdroj: Statisticky urad SR

Co sa tyka pohlavnej Struktary obyvatelstva, po¢as uplynulych 10 rokov poget Zien mierne
prevySoval poCet muzov. O tomto fakte svedCi aj posledny dostupny udaj zroku 2015, ked
v percentualnom vyjadreni Zenské pohlavie predstavovalo 51,36 %, kym muzské 48,63 % z celkového
poctu obyvatelov.

Pokial ide ovekovu Struktiru obyvatelov obce TvrdoSovce, podiel obc¢anov
v predproduktivhom veku, t. j. 0 — 14 rokov, v uplynulych 6smich rokoch postupne klesa. Pozitivny
vyvoj je mozné pozorovat iba v roku 2010, ked podiel obyvatelstva v predproduktivnom veku vzrastol
medziro¢ne 0 0,35 p. b. V obdobi od roku 2007 aZ po 2010 je badatelny pozitivny vyvoj obyvatelstva
v produktivnom veku. Po miernom poklese v rokoch 2011 a 2012, od roku 2013 je opat viditelny
pozitivny vyvoj v spominanej vekovej skupine. Vyvoj obyvatelstva v poproduktivnom veku, t. j. nad 65
rokov, ma rastuci charakter. V pozorovanom obdobi jedine v roku 2010 klesol podiel tejto vekovej
skupiny 00,45 p. b. Porovnavajuc udaje ztabulky ¢. 2 mbzeme identifikovat mierne starnutie




obyvatelstva obce TvrdoSovce. Tento trend sa zatial nejavi ako ohrozujuci, avsak tato skutocnost sa
nesmie zanedbat, kedZze mo6ze znamenat zaliatok negativneho trendu vyvoja vekovej Struktiry
obyvatelstva.

Tabulka €. 2 Vyvoj podielu vekovych zloziek obyvatelstva obce TvrdoSovce

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Zdroj: Statisticky urad SR

Ztabulky €. 3 sa da usudit, ze pocet narodenych deti ma v obci TvrdoSovce premenlivy
trend, avSak v pozorovanom obdobi sa poCet deti drZi priblizne na urovni 40. Najvacsi narast v pocte
Zivonarodenych deti je mozné sledovat v roku 2009, ked sa oproti predchadzajicemu roku narodilo o 8
deti viac. Naopak, najvacsi pokles nastal vroku 2012, ked sa narodilo o7 deti menej ako
v predchadzajucom roku.

Tabulka €. 3 Vyvoj po¢tu Zivonarodenych deti v obci TvrdoSovce

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Zdroj: Statisticky urad SR

Manzelstvo sa povazuje za jeden z najbeznejSich tradiénych spdsobov, akym rodina vznika.
Pocet uzatvorenych manZelstiev mal za sledované obdobie kolisavu tendenciu. Najviac manZelstiev sa
v obci uzatvorilo vroku 2014 (24 manzelstiev), najmenej o rok skor, v roku 2013 (10 manzelstiev).
Rozvodovost’ sa v porovnani so sobasnostou drzala na vysokej Urovni za sledované obdobie. V roku
2013 pocet rozvodov prevysil poCet sobasov uzatvorenych v obci.

Tabulka €. 4 Sobasnost a rozvodovost obyvatelov obce TvrdoSovce

Rok 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Zdroj: Interna evidencia Obecného Uradu TvrdoSovce

Seniori

Na zaciatku tejto sekcie je potrebné najprv vymedzit pojmy starnutie a staroba. Starnutie je
proces, ktorého vysledkom je rozny stuperi staroby. Staroba je kone¢na etapa procesu starnutia, je to
obdobie na konci prirodzeného vyvojového procesu kazdého Eloveka.

Jednym z najdélezitejSich charakteristik starnutia a staroby je vek. RozliSujeme nasledujuce
obdobia staroby:

v’ 60 - 74 rokov — v€asna staroba, vy$$i vek, mlada staroba
v’ 75 -89 rokov - vlastna staroba, prava staroba

10



v" 90 rokov - dlhovekost

Tabulka €. 5 Vyvoj po¢tu obyvatelov v poproduktivnom veku

Rok 2004 | 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

2014

Zdroj: Statisticky trad SR

Ako je to uz v sekcii ,Obyvatelstvo, rodiny, deti a mladez* naznacené, vyvoj poctu obyvatelov
v poproduktivnom veku ma rastuci charakter. V tabulke €. 5sa rozdelili obyvatelia v poproduktivnom
veku do skupin na zéklade obdobia ich staroby. Poget obyvatelov vo veku 60 — 74 rokov sa od 2008
neustale zvySuje. Do roku 2014 v skupine obyvatelov v mladej starobe je sledovatelny 13,93 %-ny
narast. Podobna je situacia aj v skupine obyvatefov vo veku 75 — 89 rokov, avSak pocet tychto
obyvatelov rastie uz od zaciatku sledovaného obdobia, t. j. od r. 2004. Jedine v poslednom roku (2014)
mbZeme vidiet pokles v pocte obyvatelov v pravej starobe 0 3,62 %. V skupine obyvatelov vo veku nad
90 rokov sa ich pocCet drzi prevazne nad 10 osbb. Za sledované obdobie je priemerny pocet 0sob
v tejto skupine 11 obyvatelov.

Zdravotne tazko postihnuti

Dalsiu kategériu prijimatelov socidlnych sluzieb tvoria zdravotne tazko postihnuti ludia.
Slovenska legislativa nepozna definiciu pojmu osoba so zdravotnym postihnutim. Organizacia
spojenych narodov definuje osoby so zdravotnym postihnutim ako osoby s dihodobymi telesnymi,
mentalnymi, intelektualnymi alebo zmyslovymi postihnutiami, ktoré v sucinnosti s roznymi prekazkami
mdZzu branit'ich pInému a G¢innému zapojeniu sa do spoloénosti na rovnakom zéklade s ostatnymi.

Podla evidencie miestnej organizacie Slovenského zvéazu postihnutych civilizatnymi chorobami a zvazu
telesne postihnutych Zije v obci 168 zdravotne tazko postihnutych osob. Na zéklade tejto evidencie
miestna organizacia ma 150 Clenov so srdcovo-cievnou chorobou a 18 telesne postihnutych.

Osoby ohrozené socialnym vylicenim

Pod socialnym vyluenim chapeme neschopnost zl¢astnit sa na socialnom, ekonomickom,
politickom a kultirnom Zivote v dosledku faktorov, ako su napriklad nizky prijem, zly zdravotny stav,
nedostatocné vzdelanie, slaby kontakt s majoritnou populaciou a diskriminacia.

Tabulka €. 6 Ekonomické aktivita obyvatefov obce TvrdoSovce - tdaje z roku 2011

Osoby ekonomicky
aktivne (OEA)

Percentualne Celkové percentualne
vyjadrenie OEA vyjadrenie
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Osoby ekonomicky Percentualne Celkové percentualne
neaktivne (OEN) vyjadrenie OEN vyjadrenie

Zdroj: Séitanie obyvatelov, domov a bytov z roku 2011

Na zaklade Udajov zo Scitania obyvatelov, domov a bytov z roku 2011 polovica obyvatelov
obce TvrdoSovce (49,99 %) tvori ekonomicky aktivnu skupinu, z toho 79,57 % je pracujucich. Pracujici
tvoria 39,71 % z celkového poCtu obyvatefov. Z celkového poctu obyvatelov tvoria nezamestnani
8,75 %,n0 ak sa pozrieme len na skupinu ekonomicky aktivnych osdb, tato hodnota je vy3Sia -
17,53 %. Pomerne velku Cast tvoria nepracujuci ddéchodcovia (22,42 % z celkového poctu
obyvatelstva) a zavislé osoby, t. j. deti do 16 rokov a Studenti (22,21 % z celkového obyvatelstva).

Dalsim dévodom socialneho vyli¢enia je nedostatoéné vzdelanie. Na zéklade Udajov zo
Scitania obyvatelov, domov a bytov z roku 2011 je 14,24 % obyvatelov obce bez vzdelania a 25,62 %
mé ukoncené stredné vzdelanie s maturitou. Vy3Sie vzdelanie dosiahlo 6,71 % z celkového poctu
obyvatelstva.

Tabulka €. 7 Vzdelanostna Struktira obyvatelstva obce TvrdoSovce — Udaje z roku 2011

Pocet Percentualne
obyvatel'ov vyjadrenie

Najvyssie dosiahnuté vzdelanie

Zdroj: Séitanie obyvatelov, bytov a domov z roku 2011

Zavaznym ddévodom socialneho vylu¢enia je nezamestnanost. PocCet uchadzacov
o zamestnanie vobci TvrdoSovce za posledné 3 roky klesd. NajmarkantnejSie zvySenie tohto
ukazovatela nastalo medzi rokmi 2008 a 2009, kedy sa poCet uchadzaCov o zamestnanie zvysil
0 87,04 %. Najvy3Si poCet uchadzatov o zamestnanie vSak bol zaznamenany v roku 2012 v pocte 425
os6b. Pocet zien uchadzajucich sa o zamestnanie v sledovanom obdobi neustale prevySuje poCet
muzZov.
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Tabulka €. 8 Vyvoj po¢tu uchadzacov o zamestnanie v obci TvrdoSovce
Rok 2006 2007 \ 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Zdroj: Ustredie prace, socialnych veci a rodiny

K socidlnemu vyluc¢eniu nevedu iba ekonomické dévody. V kontexte tejto skutocnosti treba
oblast socialnych sluzieb vnimat ako oblast, ktora nie je zamerana iba na rieSenie, resp. zmieriovanie
nudze hmotnej &i financnej, ale aj nudze socialnej.

Obec nedisponuje evidenciou o osobach ohrozenych socialnym vyliéenim. V budicnosti
obec planuije viest takuto evidenciu, nakolko sa jedna o heterogénnu cielovu skupinu a preto je dolezité
poznat jej Struktiru. Bez vhodnych poznatkov obec nedokaze efektivne planovat socialne sluzby pre
tuto skupinu.

Analyza suc¢asného stavu v oblasti poskytovania socialnych sluzieb

Analyza suCasného stavu v oblasti poskytovania socialnych sluzieb nadvazuje na socio-
demograficki analyzu a predstavuje doleZitu sucast komunitného planu. Aby sa identifikovali silné
aslabé stranky anavrhli sa vhodné opatrenia pre obec, je nevyhnutné poznat skutoCny stav.
V nasledujucej ¢asti komunitného plénu je popisany aktualny stav sociélnej starostlivosti vo vztahu
K Jednotllvym cielovym skupinam, ktoré uz boli vymedzené v predchadzajucej podkapitole.

s‘,\,,-. ‘ - ﬁadez /‘&

ﬁavidencie obce priblizne 5 % obyvatelov je v zlej socialnej situacii. Obec
VCe. ?—“ y.fok organizuje podujatie na privitanie deti, pocas ktoreho su rodiny obdarovane
- '\(‘ stkou 50 EUR na jedno dieta. Na zéklade pIatneho VZN obce obyvatelia mézu p02|adat

AV

ZoWy finanény prispe lainu pOZIC
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V obci funguje aj Cirkevna materska $kola, v zriadovatelskej pdsobnosti  Rimskokatolicke;
cirkvi — Materska $kola sv. Stefana svychovnym jazykom madarskym — Szent Istvan Ovoda,
TvrdoSovce — Tardoskedd s poctom deti 38.

Na Uzemi obce TvrdoSovce sa nachadzaju dve zakladné Skoly s pravnou subjektivitou -
Zakladnad Skola Karolya Szemerényiho s vyucujucim jazykom madarskym a Zakladna Skola J.A.
Komenského.

Zakladna Skola Karolya Szemerényiho s vyucujucim jazykom madarskym zamestnava 16
pedagogickych a5 nepedagogickych pracovnikov. Indtiticiu navstevuje 164 deti priamo z obce
a z Novych Zamkov, ktoré su rozdelené do 10 tried.

Zakladna Skola J.A Komenského vobci TvrdoSovce zamestnava 20 pedagogickych a5
nepedagogickych zamestnancov. Skolu navitevuje 289 deti priamo z obce, ale aj nedalekej obce
Jatov. Deti su rozdelené do 15 tried.

V sucCasnosti je kapacita oboch zariadeni postacujuca. Zakladné Skoly su financované
z normativnych a nenormativnych finanénych prostriedkov a z vlastnych zdrojov. Pri ZS J. A
Komenského funguije Skolska jedalen, ktorej sluzby mézu vyuzit Ziaci oboch zakladnych Skél.

V obci TvrdoSovce funguju rézne zaujmové zdruzenia a kluby pre rodiny, deti a mladez. Obec
pravidelne organizuje klub pre mladé a budice mamicky. Mamicky s detmi sa stretavaju raz tyzdenne
vo Stvrtok v obecnom dome. Pre deti su tu pripravené hracky, ktoré obec zakupila z vlastnych
prostriedkov, ako aj z dotacie. Klub v suCasnosti navstevuje 5 — 15 mamiciek s detmi vo veku 1 - 3
roky.

V TvrdoSovciach funguje aj Sportovy klub, ktory mézu navstevovat malé aj vacSie deti. V obci
funguje 60. skautsky zbor Sandor Sik. Skauting je vychovné hnutie mlddeze zamerané na celkovy
rozvoj osobnosti mladého Eloveka. Ma vyrazné filantropické, humanistické a kozmopolitné Crty.

Pre kazdu vekovu skupinu obec TvrdoSovce ponlka cviéenia v obecnom dome a moznost
zucastnit sa na spevokole a Sportovych podujatiacr‘.

Seniori

pre svojich vnikov
tvo a socialnu ilitaciu, pra A terapiu
g z obce a z ok obci, o ktoryc staraji ..«
nného staCIon 12 o0sbb. Za nie je
: nych veci y SR




Restauréacia Kelly v obci TvrdoSovce sedem dni v tyZdni zabezpe€uije stravovanie pre seniorov.
Strava je rozvazand priamo domov prostrednictvom vlastného auta reStauracie. ReStauracia
v sucasnosti poskytuje obedy pre 40 seniorov, z toho 10 fudi dostava od obce dotaciu na stravovanie.
Obedy su hradené v sucinnosti obce a seniorov. Obec hradi 0,99 EUR za obed a seniori 1,56 EUR.

V obci pdsobia Styri opatrovatelky, ktoré navstevuju odkazanych priamo v ich dome za uc¢elom
opatrovania. Opatrovatelsku sluzbu v obci vyuziva 5 seniorov.

Spevacky zbor ,Rozmarin® v spolupraci s obcou kazdy rok v mesiaci oktober organizuje pre
déchodcov oslavu jubilantov. Tato oslava je spojena s vystipenim spevackeho zboru. Ku diiu matiek je
tiez pripraveny bohaty program pre seniorov. Dochodcovia sa aktivne zapdjaju do upratovania obce
pocas akcie ,Za krajSie TvrdoSovce* a do organizovania obecnych dni.

Zdravotne tazko postihnuti

V obci sa nenachédza ziadne zariadenie ur€ené pre zdravotne tazko postihnuté osoby. Aktivity
pre ZTP obyvatelov organizuje Miestna organizacia Slovenského zvizu postihnutych civilizagnymi
chorobami a zvazu telesne postihnutych v TvrdoSovciach. Obec formou dotacie prispieva k fungovaniu
spominaného zvazu.

Obecné budovy ako obecny urad, obecny dom a zakladné Skoly v sucasnosti disponuju
bezbariérovym pristupom. Nové chodniky su tiez vybavené bezbariérovym pristupom.

Osoby ohrozené socialnym vylicenim

Obec pravidelne informuje svojich obyvatefov o volnych pracovnych miestach prostrednictvom
svojej webovej stranky a rozhlasu.

SWOT analyza
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Vysledky dotaznikového prieskumu

Do procesu komunitného planovania mali moznost zapojit sa aj obyvatelia a subjekty
posobiace v obci Tvrdo$ovce prostrednictvom vypifiania dotaznikov. Dotazniky boli zverejnené na
webovej stranke obce a tiez boli spristupnené v tlaCenej podobe do kazdej domacnosti. Dotaznik
vyplnilo 82 obyvatelov. V nasledujucej textovej Casti prindSame vysledky tohto prieskumu.

Podiel Zien, ktoré vyplnili dotaznik, viac ako dvojnasobne prevySuje pocet muzov zucastnenych
na zistovani Udajov o socidlnych sluzbach v obci TvrdoSovce. Do prieskumu sa zapojilo 56 Zien
(68,29 % z celkového poctu respondentov) a 26 muzov (31,71 % z poctu respondentov). Viac ako
polovica respondentov (56,10 %) je starSia ako 65 rokov. Druhu najpoCetnejSiu vekovd skupinu medzi
respondentmi tvoria obyvatelia vo veku 50 — 64 rokov, ktori predstavuju 29,27 % opytanych. Vekova
skupina 20 — 29 rokov tvori 3,66 % zo vSetkych zUcastnenych oséb, 6,10 % respondentov tvori
obyvatelstvo vo veku 30 — 39 rokov a 4,88 % respondentov vo veku 40 — 49 rokov.

Pri pohlade na vzdelanostnt Strukturu, najpocéetnejSiu skupinu tvoria obyvatelia so strednym
odbornym vzdelanim (35,37 %). Z&kladné vzdelanie dosiahlo 29,27 % opytanych respondentov, kym
10,98 % je vyuCenych bez maturity a 13,41 % je vyuéenych s maturitou. Stredné vSeobecné vzdelanie
dosiahlo 2,44 % respondentov. VysokoSkolské vzdelanie mé& 8,54 % opytanych v nasledovnej
Strukture: 3,66 % s technickym zameranim, 1,22 % s ekonomickym zameranim a 3,66 % s humanitnym
zameranim.

Skoro 70 % respondentov uviedlo, Ze v sucCasnosti je na déchodku, kym 13,41 % je
zamestnanych vo verejnom sektore. Tretiu najpocetnejSiu_skupinu tvoria respondenti zamestnani
v sukromnom sektore (8;64.%):=Jeden respondenta liedol,*7e vedie samostatné n‘{:" Y
pbsobi v obci akoss g fospodariaci rolhikidTrajaureSpondentisuviedli, ze séna mat
dovolenke a dvaja.SU'éyidoVapi ako nezamestriani- - -
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AZ 64,63 % respondentov uviedlo, Ze v su¢asnosti vyuziva sluzby zdravotnickeho zariadenia
v obci. Jedenast respondentov uviedlo, Zze vyuZiva sluzby denného stacionara arovnaky pocet
opytanych ma €lenstvo v zaujmovych zdruzeniach a kluboch. Trinast percent respondentov vyuZiva
stravovacie sluzby zabezpeCené obcou. Sluzby vzdelavacieho zariadenia vyuziva skoro 10 %
opytanych, kym sluzby sUvisiace s poradenstvom v socialnej oblasti 4,88 %. Dvadsattri percent
opytanych nevyuziva Ziadnu sociélnu sluzbu.

Viac ako polovica opytanych respondentov (54,88 %) je spokojna so sortimentom
poskytovanych socialnych sluzieb v obci TvrdoSovce. Priblizne 15 % obyvatelov, ktori sa zucastnili
prieskumu, vyjadrilo svoju nespokojnost v tejto oblasti. Dévodom nespokojnosti je prevazne absencia
domova seniorov. Tridsat percent respondentov v désledku nevyuzivania socialnych sluZieb nevie
posudit svoju spokojnost.

V oblasti posudzovania kvality socialnych sluzieb poskytovanych v obci TvrdoSovce viac ako
polovica respondentov (53,66 %) uviedla, ze je spokojna. Tridsattri percent opytanych v désledku
nevyuzivania socialnych sluzieb v obci nevie posudit ich kvalitu. Viac ako 13 % respondentov uviedlo
nespokojnost s ich kvalitou.

Vacsina respondentov uviedla svoju spokojnost so sluzbami denného stacionara, avSak
pocituje absenciu domova seniorov.

Strategicka Cast’

Vizia

Vizia obce TvrdoSovce predstavuje zhrnutie buducej predstavy o obci, ktora by sa mala
dosiahnut rozvojovymi zamermi definovanymi v stratégii rozvoja.

Hlavnym cielom strategickej vizie je poskytnut smer pre strategické planovanie, ako aj pre
implementéciu navrhnutych opatreni. Vizia tiez vykresluje Zelanu budUcnost tym, ktori v obci Ziju,
pracuju, navstevuju ju, €i v nej podnikaju, alebo ktori v nej planuju investovat. SuCasné strategické
planovanie a strategicka vizia predstavuju dohovor medzi lok&lnymi lidrami na prioritach buduceho
rozvoja. Toto poslanie strategickej vizie sa najlepSie naplini vtedy, ked je jej obsah strucny, vyreény
a posobivy v najsirSom zmysle slova. Okrem motivacie ma vizia aj marketingovy, respektive
propagacny ucel. Predéva dany region/lokalitu, predava usilie svojej komunity Celit aktuélnym trendom
a vytvarat lepSie podmienky pre regionalny rozvoj. Propaguje obec vo svete, na uradoch a medzi
partnermi, ale rovnaky vyznam mé aj vnutorna propagécia, kedZze zabezpecuje usporiadanie, identitu
a spoloCny ucel Cinnosti rozvoja.




socialna a environmentéalna infraStruktira zabezpecuje vysoku kvalitu poskytovanych socialnych
sluZieb v obci. TvrdoSovce disponuju dobrymi podmienkami pre rozvoj v oblasti socialnych sluZieb.

Vizia bude naplnena realizaciou Komunitného planu sociélnych sluZieb obce TvrdoSovce na
roky 2016 — 2023. Zodpovednymi osobami za dosiahnutie vizie budu zodpovedné zamestnankyne
Obecného dradu v TvrdoSovciach.

Navrh stratégie rozvoja

S cielom dosiahnut uvedenu viziu, obec TvrdoSovce navrhla stratégiu rozvoja. Napldnovanim
jednotlivych krokov obec vopred vie, na aky zamer, kedy a kofko finanCnych prostriedkov bude
potrebovat. Plan jej umoziuje lepsie, organizovanejsie a efektivnejsie napifiat jednotlivé zamery
anasledne aj vyhodnotit UspeSnost svojho konania. Stratégia rozvoja by na jednej strane mala
zohladiovat su¢asné podmienky, na druhej strane reélne dostupné moznosti v obci. Iba stanovenim
racionalnych cielov méZe obec dosiahnut skutoCny rozvoj. Naopak, vymenovanim nereélnych opatreni
iba podpori frustraciu z neschopnosti zmenit sucasny stav k lepSiemu.

Na obdobie rokov 2016 — 2023 si obec TvrdoSovce stanovila nasledujuce ciele v oblasti
socialnych sluzieb a k nim tiez aktivity, pomocou ktorych uvazuije tieto ciele dosiahnut.

Aktivita

V suvislosti s kazdou z vy33ie uvedenych aktivit si obec TvrdoSovce definovala aj ukazovatele
vysledku adopadu, prostrednictvom ktorych bude sledovat napifianie a hodnotit Gspesnost
jednotlivych aktivit. Ku kazdému ukazovatelu obec priradila mermné jednotky a konkrétne hodnoty na
dosiahnutie do roku 2019 a nasledne aj ku koncu strategického obdobia, v roku 2023.
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1.1 Vybudovanie bezbariérového pristupu v obci

1.2 Vybudovanie fit parku pre seniorov

1.3 Realizacia implementaéného programu - Terénna socialna praca v rokoch 2018 - 2023

2.1 Organizacia a podpora kultirnych podujati v obci




2.2 Poskytnutie dotacii pre zaujmové zdruzenia

3.1 Podpora novorodencov

3.2 Podpora aktivit zakladnych a materskych Skol

3.3 Podpora vysokoskolskych studentov




4.1 Informovanie obyvatelov ohrozenych socialnym vyluéenim o voPnych pracovnych poziciach

V nadvaznosti na takto kvantifikovani predstavu o buducej situacii, obec vykonala aj
monitoring vychodiskovych podmienok — zostavila sumar, v ktorom uvadza, aké kroky uz podnikla na
dosiahnutie svojich cielov a aké su nasledne jej dalSie moznosti. Obec zvazila kedy, za pomoci koho,
za akych podmienok a s akymi nakladmi bude méct dalej prispievat k realizacii jednotlivych zamerov,
pricom prehlad odpovedi na tieto kluCové otazky zachytava nasledujuca tabulka.

Vybudovanie bezbariérového pristupu v obci
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Realizacia implementacného programu - Terénna socialna praca v rokoch 2018 - 2023

Organizécia a podpora kultirnych podujati v obci




Poskytnutie dotacii pre zaujmové zdruzenia




Podpora novorodencov

Podpora aktivit zakladnych a materskych skol




Podpora vysokoskolskych studentov

Informovanie obyvatelov ohrozenych socialnym vyliiéenim o vofnych pracovnych poziciach




BD - Bude doplnené
PVS - Podnik verejnoprospesnych sluzieb

Plan financovania

KedZe moznosti obecného rozpoétu st obmedzené, okrem celkovej vysky a Struktury nakladov
na jednotlivé zdmery je Ziaduce poznat tiez zdroje financovania a odhadovany objem finanénych
prostriedkov (rozpocCet) pre kazdy jeden rok. Nasledujuce dve tabulky prehladne zachytavaju uvedené
informacie, z ktorych je zrejmé, ze v aktualnom planovacom obdobi mé obec zaujem - okrem vlastnych
finanénych zdrojov - vyuZivat aj zdroje zo $tatneho rozpodtu a rozpoctu EU.

Celkové Verejné zdroje Stkromné

ELEDY . " . zdroje
Stat VuC Obec Spolu

Aktivita




BD - Bude doplnené

Rozpocet pre oblast' socialnych sluzieb na obdobie 2016 — 2023 (v €)
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Zaver

Aj ked Zijeme v rychlo sa meniacom prostredi, komunitny plan predstavuje vyznamny oporny bod
v procese planovania socialnych sluzieb. Komunitny plan socialnych sluZieb je nevyhnutny pre efektivnu
organizaciu, rozsirenie portfolia a zvySenie kvality ponukanych sociélnych sluzieb obcou. Zostavenie
komunitného planu vychadza zo strategickych dokumentov ako z Programu hospodarskeho a sociélneho rozvoja
obce TvrdoSovce na obdobie 2008 — 2016 a z Komunitného planu socialnych sluzieb obce TvrdoSovce na roky
2011 - 2015.

Spracovanim Komunitného planu socialnych sluzieb obce TvrdoSovce sa v obci pristipilo ku
komplexnému komunitnému planovaniu, ktorého cielom bolo v prvom rade zmapovanie a vyhodnotenie situécie
v oblasti socialnych sluzieb a stanovenie strategickych cielov a opatreni pre rozvoj.

Obec TvrdoSovce si na obdobie 2016 — 2023 vytyCila 4 zamery, ktoré spolo¢ne obsahuju9 aktivit. Pri
financovani jednotlivjch zamerov planuje obec vyuzit viastné ako aj externé prostriedky z fondov EU.
Zrealizovanim v3etkych zdmerov a aktivit bude naplnena vizia obce na roky 2016 — 2023, ¢im sa kvalita
socialnych sluZieb v obci vyrazne zlepsi.

Na zostaveni Komunitného planu socialnych sluzieb obce TvrdoSovce na obdobie 2016 — 2023 sa
podiefalo niekolko partnerov: zéstupcovia obce, odbornici na socidlnu oblast, poskytovatelia i uZivatelia
socialnych sluzieb, extena projektova spolocnost, verejnost idalSie organizacie. Uspech realizacie
strategickych cielov a opatreni stanovenych v komunitnom plane bude podmieneny mierou spoluprace
dotknutych subjektov a vhodnym zabezpeCenim finan€nych, materidlnych a personélnych podmienok
potrebnych na rozvoj socialnych sluzieb v obci.
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